Martfii Termal Spa Klubtagsag szabalyzata

Legyen On is a Martfii Hotel Termal SPA Klubtagja!
Elvezze a klubtagsaggal jaré kedvezményeket!

A Klubtagsag feltétele:

betdltd természetes személy kérheti.

A regisztracios kérelem elfogadasanak feltétele, hogy a regisztralast kérd nevére, legalabb egy
alkalommal, a Martf( Termal SPA barmely szallashelyére vonatkozéan, beazonosithaté médon,
szamla kerult kiallitasra. Torzs,- illetve visszatérd vendégeink részére, a klubtagsagi kategoriaba
sorolashoz 2013.01.01.-t8l biztositjuk a korabbi kdltések, szdmladsszegek beszamitdsat.

Regisztralni a regisztraciés nyomtatvany (adatvédelmi nyilatkozat) kitoltésével és alairasaval lehet:
e személyen:

a szalloda recepcidjan

kiallitason helyszini képvisel6nknél
e elektronikusan:

web oldalunkrél letoltott, szkennelt formaban vagy levélben

visszakuldétt nyomtatvanyon

A hidnytalanul kitdltott és cimunkre visszajuttatott vagy a személyesen leadott lapokat feldolgozzuk és
taroljuk. A kitdltott regisztracios lap alapjan, a korabbi illetve aktualis kdltések figyelembe vételével
megtorténik a Klubtagsagi kategdriaba sorolas. Amennyiben a regisztraciot kérd vendég jogosult a
klubtagsagra, ugy a klubkartya a regisztralé vendég altal kért cimre postazasra, vagy az aktualisan
fennallé lehet&ség fuggvényében a szalloda recepcidjan atadasra kerul. A vonalkéddal ellatott kartya a
klubtagsag fennallasaig a kategdriatdl, kategdria valtastol fuggetlendl érvényes.

Amennyiben a regisztralé személy nem jogosult a klubtagsagra, ugy arrél személyesen illetve a
regisztraciés lapon megadott elérhet6ségen értesitésre keral.

Uj vendégeink, klubtagsagi regisztracios igényiik esetén a szallashelyrél térténd kijelentkezéskor, a
szamla kiegyenlitését kovetSen vehetik at klubkartyajukat a fent leirt méd valamelyikén. A
klubtagsaggal jaré kedvezményeket kdvetkez6 foglalasuktol vehetik igénybe.

A klubkartya hasznalata, kedvezmény igénybevételének feltételei:

e aKlubtagsaggal jaré kedvezmény mértéke a gongyodlitett fogyasztas alapjan savosan kerul
meghatarozasra

e az egyes savokhoz mas-mas kedvezmény tartozik

e azegyszer elért kedvezménysav mértéke - a tagsag fennallasaig - nem csdkken

e a kedvezmény alapjat a regisztralé/klubtag nevére kiallitott szamlak képezik, melyek
goéngyolitddnek. Csak szobaszamlara terhelt szolgaltatas képezi a gongydlitett fogyasztas alapjat.

e A klubkedvezmény barmely tipusu szoba/apartman vagy kedvezmeényes ajanlat foglaldsara
vonatkozik, de csoportkedvezménnyel, egyedi akcidkkal, coorporate kedvezményekkel nem
vonhaté Gssze.

e A kedvezmény szamitasi alapja a klubtag nevére sz6l6 szamla fizetendé végosszege. A
kedvezmény az IFA, kdzvetitett szolgaltatas és ajandéktargyak vasarlasara nem vehetd
igénybe, és azok nem képeznek kedvezményalapot.

¢ A Klubkedvezmény ajandékutalvany vasarlasara nem hasznalhatd!

e Aklubkartya személyhez kotott, nem atruhazhaté




e egyiddben torténd, maximum 2 szobafoglalas 6sszevonhaté egy szamlara

e aklubkartya a klubtag nevére sz616 fényképes igazolvany felmutatasaval egyutt érvényes

e csak el6reutalassal, készpénz vagy készpénzt helyettesitd fizetéeszkodzzel torténd helyszini
fizetés esetén vehetd igénybe. Elére utalas esetén, amennyiben a megérkez6 vendég nem
jogosult a klubtagsag igénybe vételére, a végszamlaban a kedvezmény visszavonasra kerul. A
visszavont kedvezmény értéke a helyszinen fizetendd.

e aklubkedvezmények igénybe vételéhez mar ajanlatkéréskor, foglalaskor hivatkozzon
klubtagsagara. Kartyaszama a vonalkéd alatt taldlhatd 12 jegyl szam

e csak szobaszamlara vagy szervizszamlara terhelt szolgaltatas utan vehetd igénybe kedvezmény

e akedvezmény kizar6lag a www.martfuspa.hu oldalon megtalalhaté kedvezményes
ajanlatok és 6nall6 szallasajanlatra hasznalhaté az aldbbi médon érkezd foglalas esetén:

vagy www.martfuspa.hu keresztdl.

e klubkartya hasznalata (klubkedvezmény igénybe vétele esetén) kizardlag a klubtag

nevére sz616 szamla kerulhet kiallitasra.

A klubkedvezmény nem vehetd igénybe:

e szallashely kdzvetitdn keresztul torténd foglalas esetén

e egyedi partneri megallapodashoz k6t6dd kedvezményes ajanlat foglalasa esetén

e csoportkedvezmény igénybe vétele esetén
Fenti esetekben, a kedvezménnyel nem érintett egyéb fogyasztasra, igénybe vett egyéb
szolgaltatasra a klubkedvezmény igénybe vehetd!

A klubkedvezmény nem vehetd igénybe:
e ha nem a klubkartya tulajdonosa (klubtag) kivanja igénybe venni a kedvezményt
e ha a klubkartya fizetéskor nem all rendelkezésre. A kedvezmény utdlagos érvényesitésére nincs
lehet8ség
A fenti 6sszes kizaré ok fennallasa esetében is - feltéve, hogy a szamla névre széléan kerul
kiallitasra - minden kdéltés a klubtagsagi kategoriaba sorolas alapjat képezi.

A klubtagsag fennallasa:
e aklubtagsag a sikeres regisztracioval jon létre és, az elért kedvezménysav megtartasa mellett a
tagsag megsz(inéséig fennall

A klubtagsag megsziinik:

e amennyiben a klubtag kéri a programbdl valo torlését. Kilépési szandékat kérjuk jelezze e-mail-
ben az cimre irt levélben

e a Martf( Termal SPA hazirendjének sulyos vagy tobbszdor ismétl6ddé megszegése esetén a
klubtagsag torléssel megsziinik

e atagsag automatikusan, kulon értesités nélkul megszlnik, ha 3 egymast koveté évben nem
tortént szallashely- foglalas vagy klubszamlajan valtozas

e aklubtagok el6zetes értesitésével, ha a Martf(i-Termal SPA Uzemeltetdje a klubprogramot
megszunteti.

Klubkartya dija és pétlasa:
A klubprogramba sikeresen regisztral6 tagok az elsé kartyat dijmentesen kapjak meg.
A kartya po6tlasa 3.000.-/db. Az Uj kartya kiadasaval a régi kartya érvénytelenné valik.




Klubtagsagi kedvezmény kategoériak:

Klub kategéria: klubprogramra feliratkozé Uj vendégeink 2% kedvezményben részesulnek a
szobaarbdl vagy a kedvezményes szallashely ajanlatbdél. A kedvezmény a regisztraciot kovetd elsé

szallashely foglalas szamlafizetését kovetdn vehetd igénybe. Visszatéré regisztralé vendégeink
korabbi koltéseik alapjan kerulnek besorolasra az alapkategdriatél az aranykategoriaig.

Bronz kategdria: gongydlitett koltés bruttd 400.000.- Ft-t61* 5% kedvezmény a szamla
végosszegébdl, szallashely foglalds esetén a szobaarbdl vagy a kedvezményes szallashely
ajanlatbdl, (szallas, fogyasztas, egyéb szolgaltatas - kivéve ajandéktargy, IFA, kdzvetitett
szolgaltatas)

Ezust kategéria: gongydlitett kdltés brutté 800.000.- Ft-t61* 10 % kedvezmény a szamla
végosszegébol szallashely foglalas esetén a szobaarbdl vagy a kedvezmeényes szallashely
ajanlatbdl, (szallas, fogyasztas, egyéb szolgaltatas - kivéve ajandéktargy, IFA, kdzvetitett
szolgaltatas)

Arany kateggdria: gongyolitett kdltés brutté 1.600.000.-Ft-t61*15% kedvezmény a szamla
végosszegébol szallashely foglalas esetén a szobaarbdl vagy a kedvezményes szallashely
ajanlatbdl, (szallas, fogyasztas, egyéb szolgaltatas - kivéve ajandéktargy, IFA, kdzvetitett
szolgaltatas), tovabba évente egy alkalommal, barmely tipusu fizetett szallashely foglaldshoz + 1
ajandék éjszaka (barmely szobafoglalashoz vagy csomagajanlathoz kapcsolva, a csomag
alapszolgaltatasaival (de azokat nem duplazva)

A Martfi Hotel Termal SPA tulajdonos - Uzemeltetéjének jogaban all a feltételeket - a
klubtagok el6zetes értesitése mellett - megvaltoztatni.
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